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»Ich glaube nicht daran, dass wir durch die vorhandenen Mittel 
behindert werden. Was uns behindert, ist unsere Vorstellungskraft.« 
 C.K.Prahalad (Unternehmensstrategieexperte) 

 
Betätigungsfelder  
Dreißigjährige Praxis in Aufbau und Leitung von Teams, Organisationen 
und Vernetzungen sowie bei der Verwirklichung von Projekten und 
Dienstleistungen im Social Profit und Profit Bereich. Die Arbeit von Dr. 
Diller fußt auf Respekt und Neugier, Erfahrung in der Koordination von 
Menschen sowie Handlungskompetenz in der Arbeit für und in 
Projekten. Teilnehmende gewinnt er zu engagierten Mitwirkenden.  
Schwerpunkte 
n Entwicklung von Projekten/Prozessen zur Bewältigung sozialer 

Problemstellungen: Wirkungslogik, Zielableitung, Umfeld-Analyse, 
Auf- und Ablauforganisation bis hin zu ev. Fördereinreichung 

n Gestaltung und Moderation von Mitwirkungs/Vernetzungs-
prozessen; dialogische Arbeit mit Einzelnen und (Groß)Gruppen 

n Coaching insbesondere von Führungskräften bei der Übernahme 
neuer Aufgaben oder in schwierigen Vorhabensphasen 

n Team-Empowerment 
n Controlling & Evaluation: begleitende Überwachung und Reflexion, 

Einbringen von Optimierungsvorschlägen bei Abweichungen; 
Wirkungsanalysen; Ableitung von „lessons learned“ 

n Settingorientierte Gesundheitsförderung 
n Betriebliches Gesundheitsmanagement, Alternsgerechtes Arbeiten 
n Aufbau „umsorgender“ Gemeinschaften zur Begleitung und Pflege 

alter Menschen im kommunalen Setting (Kooperation mit 
ConSalis) 

Professioneller Hintergrund 
n Lehrtätigkeit an der FH Salzburg (Projektentwicklung, New Public 

Health) und Universität Salzburg (Gesundheitskommunikation) 
n Koordinator Bildungsnetzwerks Gesundheitsförderung des Fonds 

Gesundes Österreich für das Bundesland Salzburg (seit 20 Jahre) 
n Gründung, Aufbau, Führung und Weiterentwicklung des 

sozialpartnerschaftlich getragenen AMD Salzburg – Zentrum für 
gesundes Arbeiten (22 Jahre Geschäftsführer) 

n Auf- und Ausbau von AVOS zur professionellen gemeinnützigen 
Umsetzungsorganisation für die Öffentliche Hand im Bereich 
Prävention und Gesundheitsförderung (22 Jahre Geschäftsführer) 

n Vorstandsmitglied des Vereins ClownDoctors Salzburg (23 Jahre) 
n Strategisches Management, Kreditprüfung bei Erste Bank (5 Jahre) 
n Betriebswirtschaftsstudium an der Wirtschaftsuniversität Wien; 

Schwerpunkte: Führung von KMU, Personal, Organisation 

Zusatzqualifizierungen 
n Systemische Beraterausbildung (Train Wien; iff Wien); Qualitäts-

management, EFQM-Assessor  (ÖCI Wien) 
n Theaterpädagogik (AGB), Dialogprozess-Begleiter (ICP Bern) 
n Wirkungsorientierte Evaluierung in der Gesundheitsförderung 

(FGÖ), Social-Return-on-Investment Analyse (WU Wien), 
n Schneller Wandel in großen Gruppen (Train Wien), Dynamic 

Facilitation (all dimensions GmbH Schweiz), Moderation von 
Gesundheitszirkel (BKK Essen), Design Thinking (ÖCI Wien) 
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»Es ist notwendig, 
dass sowohl einzelne 
als auch Gruppen 
ihre Bedürfnisse 
befriedigen,  
ihre Wünsche und 
Hoffnungen 
wahrnehmen und 
verwirklichen sowie 
ihre Umwelt 
meistern bzw. 
verändern können.« 

Ottawa Charter, WHO 


